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Regulamin programu
,»2 skoki po zdrowie”

Postanowienia ogdine

Organizatorem akcji sprzedazy promocyjnej ,2 skoki po zdrowie” (dalej ,Program”)
jest Royal Canin Polska Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Grabskiej 10, 32-005
Niepotomice, wpisang do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000008815, NIP: 675-125-64-30, REGON: 356296252 (dalej ,Royal Canin”).

W imieniu i na rzecz Organizatora, czynno$ci zwigzane z obstugg Promocji wykonuje
Koordynator, ktérym jest Agencja Reklamowa Tecza T. Pregler, M. Komiszke, Spétka
Jawna z siedzibg przy ul. Zabtocie 39, 30-701 Krakoéw, wpisana do rejestru
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000095136, NIP 944-10-
03-191, REGON 350973102.

Program prowadzony jest w celu zwiekszenia sprzedazy produktéw Royal Canin
Polska Sp. z 0.0

Program bedzie prowadzony w okresie od 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2011 r.

Organizator jest podmiotem przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 kodeksu
cywilnego.

Program nie stanowi gry losowej w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych.

Uczestnictwo w Programie oznacza akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu.

Uczestnictwo w Programie

Produktami objetymi Programem sg specjalistyczne karmy Royal Canin Mobility
Larger Dogs o gramaturze 14 kg, dostepne w zaktadach leczniczych dla zwierzat.
(dalej ,Produkty Promocyjne”).

Uczestnikami Programu (dalej ,Uczestnicy”) mogg by¢ wylacznie osoby fizyczne,
petnoletnie, posiadajace petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedgce
konsumentami w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego, posiadajgce miejsce
zamieszkania na terytorium Reczpospolitej Polskiej.

W Programie nie mogq bra¢ udziatu pracownicy i przedstawiciele Organizatora,
pracownicy, przedstawiciele i dystrybutorzy produktow firmy Royal Canin, a takze
cztonkowie najblizszej rodziny tych oséb. Przez cztonkéw najblizszej rodziny rozumie
sie wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, matzonkéw rodzenstwa,
rodzicow matzonkow, kuzynow i osoby pozostajace w stosunku przysposobienia.

Warunkiem uczestnictwa w Programie jest faczne spetnienie nastepujacych
warunkow:
a) nabycie dwoch opakowan karmy dla pséw Mobility Larger Dogs o gramaturze
14kg kazda.
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b) dokonanie zgtoszenia uczestnictwa w Programie poprzez przestanie
otrzymanego od lekarza weterynarii prawidlowo wypetnionego kuponu z
zatgczonymi 2 kodami kreskowymi, pochodzgcymi z 2 opakowan karmy, o
ktérych mowa powyzej oraz 2 pieczatkami zakfadu leczniczego dla zwierzat,
w ktérym zostata zakupiona karma, w terminie od dnia 1 stycznia 2011 r. do
dnia 31 grudnia 2011 r.

Prawidtowo wypetniony kupon promocyjny zawiera: imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, adres e-mail, nr telefonu oraz dane o psie. Wypetniony Kupon
nalezy przestac¢ na adres AR Tecza, ul. Zabtocie 39, 30-701 Krakdw.

Kazdy Uczestnik moze dokonac tylko jednego zgtoszenia w danej edycji Programu.
Uczestnicy zamieszkujgcy w jednym gospodarstwie domowym moga dokonac¢ tylko
jednego zgtoszenia w danej edycji Programu na gospodarstwo domowe. W
przypadku otrzymania przez Koordynatora wiecej niz jednego zgtoszenia od tego
samego Uczestnika lub od Uczestnikbw podajgcych ten sam adres
korespondencyjny, Koordynator uwzgledni jedynie pierwsze otrzymane zgtoszenie.

Koordynator nie uwzgledni zgtoszen zawierajacych nieprawdziwe lub niekompletne
dane, zgtoszeh nieopatrzonych pieczatkami zaktadu leczniczego dla zwierzat, w
ktorym zostata zakupiona karma, zgtoszen na nieaktualnych kuponach, a takze
zgtoszen nie zawierajgcych oryginalnych kodéw kreskowych z dwoch opakowan
karmy, o ktérych mowa w punkcie I.4. Koordynator uwzgledni jedynie zgtoszenia
dokonane na oryginalnych i aktualnych kuponach, dystrybuowanych przez lekarzy
weterynarii.

Zgtoszenia uczestnictwa w Programie mogg by¢ dokonywane w terminie od dnia
1 Stycznia 2011 r. do dnia 31 grudnia 2011 r. O zachowaniu tego terminu decyduje
data stempla pocztowego.

Nagrody w Programie

Kazdy z Uczestnikow, ktory spetni warunki uczestnictwa okreslone w punktach I1.2. i
nastepnych niniejszego Regulaminu, otrzyma jako nagrode dodatkowe opakowanie
karmy Mobility Larger Dogs 6 kg.

Nagroda zostanie doreczona do zakfadu leczniczego dla zwierzat, ktdrego pieczatki
widniejg na kuponie promocyjnym. Nagroda zostanie doreczona przesytka kurierskg
na koszt Organizatora w terminie 30 dni od daty otrzymania przez AR Tecza
wypetnionego kuponu.

Nagrody w Programie nie podlegajg wymianie na rownowartosS¢ w pienigdzu ani na
nagrody innego rodzaju.

Uczestnicy Programu nie mogq przenies$¢ prawa do uzyskania nagrody na osoby
trzecie.

. Odpowiedzialnos¢ Organizatora

Organizator Programu nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedoreczenie Nagrody w
przypadku nieprawidtowego lub niekompletnego wypetnienia kuponu promocyjnego
przez Uczestnika, zmiany miejsca zamieszkania Uczestnika w czasie trwania
Programu lub zmiany innych danych osobowych i informacji zawartych w zgtoszeniu,
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uniemozliwiajgcych odszukanie Uczestnika.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za prawidtowos¢ lub terminowosé
dostarczania przez firme kurierska listow i przesytek wysytanych przez Organizatora
w zwigzku z Programem.

Odpowiedzialno$¢ Organizatora ograniczona jest wzgledem Uczestnika do wysokoSci
wartosci nagrody.

Postepowanie reklamacyjne i przedawnienie roszczen

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Programu Uczestnicy
winni zgtaszaé na pismie nie pézniej niz do dnia 31 stycznia 2012 r. O zachowaniu
terminu do wniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego. Organizator
informuje, ze reklamacje doreczone po dniu 7 lutego 2012 r. nie bedg ropatrywane.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko, dokfadny adres Uczestnika,
ktéry zostat podany w zgtoszeniu uczestnictwa w Programie, jak réwniez doktadny
opis i powdd reklamacji. Reklamacje powinny by¢ zgtaszane na adres Koordynatora,
Z dopiskiem: ,2 skoki po zdrowie — reklamacja”.

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania przez
Koordynatora. Koordynator rozpatrywa¢ bedzie reklamacje Uczestnikbw na
podstawie Regulaminu.

W przedmiocie reklamaciji ostateczna i wigzaca jest decyzja Organizatora. Uczestnik
zostanie o decyzji powiadomiony listem poleconym wystanym na adres podany w
reklamacji w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

Dane osobowe

Uczestnik poprzez przystgpienie do Programu wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych podanych w kuponie w celu realizacji Programu, w tym
stworzenia bazy danych osobowych na potrzeby wysylania Nagréd oraz
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdbw bedzie dokonywane zgodnie z
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Administratorem
danych osobowych jest Royal Canin Polska Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Grabskiej
10, 32-005 Niepotomice.

Kazdy Uczestnik ma prawo wgladu do swoich danych osobowych i ich poprawiania.
Podanie danych jest dobrowolne, ale jest warunkiem udziatu w Programie i
otrzymania Nagrody.

.Postanowienia koncowe

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
kodeksu cywilnego.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie.
Zmiana regulaminu jest uprzednio ogtaszana przez Organizatora na stronie
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internetowej, zlokalizowanej pod adresem www.royal-canin.pl. Zmiana Regulaminu
nie bedzie naruszaé praw osoéb, ktdre spemity warunki uzyskania Nagrody, okre$lone
w niniejszym Regulaminie przed datg wejscia zmiany w zycie.

Organizator zastrzega sobie prawo zakonczenia Programu przed terminem
okreslonym w punkcie 1.3. niniejszego Regulaminu. O wczesniejszym zakonczeniu
Programu Organizator uprzednio informuje na stronie internetowej Programu,
zlokalizowanej pod adresem www.royal-canin.pl Wczes$niejsze zakonczenie
Programu nie moze naruszac¢ praw osob, ktére przed tg datg spetnity warunki
uzyskania Nagrody, okreslone w niniejszym Regulaminie.

Zasady przeprowadzania Programu okresla wytacznie niniejszy Regulamin. Wszelkie
materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter wytacznie informacyjny.

Regulamin Programu dostepny jest na stronie internetowej, zlokalizowanej pod
adresem www.royal-canin.pl/vcn. Regulamin udostepniany jest rowniez dla
wszystkich Uczestnikow w siedzibie Organizatora.



